Neue Wege wagen im Fachkraftemangel




Aktiv fur den Mittelstand seit 1921

Das RKW

2.000

Mitglieds-
unternehmen

Kostenfreie Informationen sowie
Beratung, Coaching, Weiterbildung

270

und Erfahrungsaustausch rund um: Mitarbeitende

3.000

beratene
Unternehmen

= Grindung & Nachfolge

18

= Management & Operations Standorte
= Wandlungsfahigkeit & Fihrung
= Fachkraftesicherung

= Digitalisierung D

= Geschaftsmodellentwicklung 20.000 7~OOO

Weiterbildungs
-teilnehmer

Tage in
Unternehmen




Einladung zum Perspektivwechsel

Reicht klassische
Personalarbeit
zuklinftig (noch) aus,
um sich als
Unternehmen trotz
Fachkraftemangel
weiterzuentwickeln?




Fachkraftemangel: Mythos, Wahrheit, Zukunftsthema?

Altersaufbau
2021

Quelle: DIHK

Fachkrafteangebot und -nachfrage in Hessen
Alle Fachkrafte in allen Branchen

—— Angebot
—— Nachfrage
---== Trend-Nachfrage

2007

2022 2035



Was macht einen attraktiven Arbeitgeber aus?
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Was funktioniert bei lhnen gut, um Mitarbeitenden zu
finden und zu binden?
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Was KMU typischerweise unternehmen

MaBnahmen

A

Zielgruppen Rekrutierungskanale

Fachkrafte 50+ v" Weiterbildung und Stellenanzeigen auf
schwichere Bewerber Entwicklungs- eigener Homepage
Migrantinnen maoglichkeiten Mitarbeiter werben
Erhéhung der Arbeitszeit v" Fuhrung & Teamklima Mitarbeiter
bei Teilzeitbeschaftigten v Work-Life-Balance v' Bundesagentur fiir Arbeit
Menschen mit v" Flexible Arbeitszeit v" Jobmessen
Behinderung v" Finanzielle Anreize v Kontakt zu (Hoch)schulen
Fachkrafte in Eltern- / v' Betriebliches v' Praktika / Studienarbeiten
Pflegezeit Gesundheitsmanagement v' Jobbérsen im Internet
Studienabbrecher v" Home-Office (etc.) v’ in Printmedien
Langzeitarbeitslose v" Kinderbetreuung v' Soziale Netzwerke
Quereinsteiger v' Jobticket/-rad v Headhunter

vo. v .




Personalarbeit, aber strategisch!

§ 1@ Strategisch statt (nur) operativ
Zielgruppengerechtes Employer
Y 4 Branding

[y U

éﬁ;}l\ﬁ ! Arbeitgeberattraktivitat

Personalmarketing & Vom Arbeltgeber-

Candidate Journey ZzZum
Arbeitnehmermarkt

Talentmanagement




Beispiel Fliesenleger

Weg:

1. Aufmerksamkeit
generieren Uber
Facebook

2. Prasentation als
attraktiver Arbeitgeber
Uber Karriereseite

3. Niedrigschwellige
Bewerbung tber
Kontaktformular 1.

Inhalte:

* Eindruck vom
Unternehmen
* Arbeitgeber-
attraktivitat :
+ Offene Stellen EE—
* Versprechen eines
niedrigschwelligen
Bewerbungsprozesses

Jetzt bewerben

Wir bieten Dir DEN Handwerker-
Traumjob im Saarland!

Wir suchen Dich als:
Fliesen- / Platten- / Mosaikleger Anlagenmechaniker Haizung |
(my/wid) Sanitsir / Klir fwid)

Stuckateur / Maler / Trockenbauer Fachhelfer / Handwerkstalent /
(m/wid) Querainsteiger (rm/w/d)

WER SIND WIR?

Mg BT

Verfiigst Du iiber eine
abgeschlossene
Berufsausbildung in
diesem Bereich?




Schritt fur Schritt

Attraktivitats
-kriterien

Strategische
Ziele

Zielgruppen-

MaBnahmen 2t
analyse

-plan

Candidate
Journey

Risiko-
analyse

Jobfamilien Botschaften

5
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Wen bendtigen wir
zuklinftig?

Wen versuchen wir
zu Uberzeugen?

Womit tiberzeugen
wir diese
Zielgruppe?

Auf welchen
Wegen und mit
welchen
Botschaften
uberzeugen wir die
Zielgruppe?

Was missen wir
dafiir erledigen?



Strategische Personalarbeit

systematische und erprobte Workshop-Konzepte flr Personaler,
Personalverantwortliche und Geschaftsfiihrung

Strategisches
Personalmarketing fiir
mittelstandische

Unternehmen
Printpublikation —kostenfrei
bestellbar oder als PDF unter:
www.rkw.link/spm

Strategische Personalplanung fiir kleine und mittlere Unternehmen

Printpublikation —kostenfrei bestellbar oder als PDF unter:
www.rkw.link/spp



Reicht ,klassische” Personalarbeit alleine noch aus?

Strategie

. Personal-
‘ » Strategie arbeit

Personal-
arbeit
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Jenseits klassischer Personalarbeit: Geschaftsprozesse

Ein Systemhaus setzt auf
Automatisierung (KI) um
Engpasse zu entscharfen

Quelle: dolgachov

Einsatz von Cobots Agiles Fiihren im
steigern Effizienz und Handwerk statt
Arbeitgeberattraktivitat Werkstattleiter




Quelle: Bernd Geller



Quelle: Rost-9D

Das eigene Geschaft
skalieren ganz ohne
Mitarbeitende

Ein IT-Unternehmen
wird zur virtuellen
Organisation.

Ein Handwerksbetrieb
hebt (sich mit)
Kooperationen auf ein
neues Niveau.

Quelle: .acy

Quelle: alphaspi



Geschaftsprozesse

Technisch innovieren
Wie kdnnen wir mit technischen
Innovationen Engpasse entscharfen?

Kooperieren @

Welche Partnerschaften konnten uns
unterstitzen und weiterbringen?

Geschiaft entwickeln
Wie machen wir unser Know-
how zukiinftig zu Geld?

(o} pa Organisieren und Fiihren
\

3 . . . .o
P erspektive Wie sorgen wir dafir, dass unsere

Personal & Mitarbeitenden ihr Potenzial voll
‘) @ entfalten konnen?

Personalarbeit

Qualifizieren
Wie machen wir unsere Mitarbeitenden fit
fur die Herausforderungen von morgen?

Personal finden und binden
Wie versorgen wir uns mit
passenden Mitarbeitenden?




Wo sehen Sie fur lhr Unternehmen zukiinftig Potenzial, um
dem Fachkréftemangel entgegenzuwirken?

Personalarbeit verbessern @

Geschdftsprozesse anpassen...,

niedriges Potenzial
hohes Potenzial

Geschdftsmaell anpassen




Wo kénnten Sie konkret anzusetzen, um dem
Fachkraftemangel entgegenzuwirken?

Offentlichkeitsarbeit
mehr aus-weiterbilden

aus- und weiterbildung
strategie personolorbelt

employer branding

nachhaltigkelt  grpeitszeiten

quallﬁzmung

nach aulRen darstellen



P*erspektive Personal

Canvas, Inspirationsfragen, Beispiele und Erklarvideo

L. RKW

Produktivitat
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www.rkw.link/p3erspektive



http://www.rkw.link/p3erspektive

Digitalisierung und Innovation

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Alexander Sonntag
Fachbereichsleiter

RKW Kompetenzzentrum
Dusseldorfer Stral3e 40A
65760 Eschborn
sonntag@rkw.de



