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Nach vier Jahren Pause hatte das RKW Hessen im 
Oktober 2023 einen Neubeginn der AG Assistenz für 
berufliche Fortbildung gewagt. Was ist die Zwischen-
bilanz nach der Hälfte der Jahresreihe?

GELUNGENER NEUSTART 
DER AG ASSISTENZ

ARBEITSGEMEINSCHAFTEN
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IHRE ANSPRECHPARTNERIN
Jasmina Nardelli

Telefon: 0 61 07 / 9 65 93-24

E-Mail: j.nardelli@rkw-hessen.de

Zielgruppe der Fortbildungsreihe sind Expertinnen/Experten aus 

Geschäftsführungs- und Teamassistenz sowie Sekretariat. „Wir 

sind inzwischen 15 bis 20 Personen. Gerne nehmen wir noch 

neue Teilnehmende auf“, so Jasmina Nardelli, organisatorische Leiterin 

vom RKW Hessen. Die Arbeitsthemen werden so ausgewählt, dass sie 

Wissen, Souveränität und Eigenverantwortlichkeit der Assistenz fördern. 

Bislang ging es 2024 z.B. um erfolgreiches Zeitmanagement sowie Tipps 

& Tricks zu MS Office. In kommenden Arbeitssessions erörtert die Gruppe 

Fragen wie „Wie können wir Kommunikation verbessern?“ oder „Was 

macht New Work mit uns?“ Im Juni steht die erste Exkursion an, um Best 

Practise vor Ort zu erleben – es geht zur Mannheimer Firma Pepperl+Fuchs 

Deutschland, Spezialist für Sensorik und Explosionsschutz. 

Die selbstständige Mentorin und Trainerin Marion Hirschbach aus Frank-

furt/Main hat die fachliche Leitung übernommen: „So unterschiedlich 

unsere Gruppenmitglieder sind, so großartig haben sie sich von Beginn 

an zu einer Gemeinschaft formiert. Sie tauschen untereinander offen und 

intensiv aus und unterstützen sich.“ Eine Besonderheit der AG Assistenz 

ist, dass Marion Hirschbach nach Rücksprache ihre sehr gut erzogene 

Hündin Jacky mitbringt. Es ist bekannt, dass Hunde im Arbeitsumfeld 

eine positive Wirkung auf Wohlbefinden, Produktivität und Zufriedenheit 

der Personen haben. Nicht zuletzt hat die Gruppe dank Fitnesscoach 

Janine Lindner wiederholt ihren AG-Tag energetisch begonnen. her

Jacky

TEILNEHMERSTIMMEN

„Mich hat der Austausch gereizt. Wie gehen andere 

Themen an, was kann ich von ihnen lernen? Die bishe-

rigen AG-Termine dienen mir im hektischen Alltag als 

‚Anker‘ – wenn vieles auf mich einprasselt, rufe ich mir 

die angenehme Atmosphäre ins Gedächtnis, die guten 

Gespräche, die netten Kontakte. Im Februar hatte ich 

mit ‚Tipps & Tricks zu Excel, PowerPoint und OneNote‘ 

einen eigenen Beitrag mitgebracht. Das überaus 

positive Feedback hatte mir gezeigt, dass ich mit 

meiner Präsentation in Quizform richtig lag.“ 

Christiane Rupp, Assistant CEO, 

Thomas Magnete GmbH, Herdorf

„Es hat mich sehr gefreut, dass dieser Arbeitskreis 

wieder ins Leben gerufen wurde! Ich nehme aus jedem 

einzelnen Seminartag Anregungen in meinen Arbeits- 

alltag mit. Die Gespräche ‚zwischendurch‘ machen das 

Konzept dieser AG für mich so wertvoll. Mir gefällt, dass 

durch die Berücksichtigung unserer Themenwünsche 

der Fokus auf unseren Bedarfen und Interessen liegt. Ich 

lerne kluge und kreative Menschen kennen und kann auf 

ein breites Wissensspektrum zugreifen. Danke dafür!“ 

Alexandra Lenzing-Bartha, Vorstandsassistentin, 

Arnold AG, Friedrichsdorf

www.rkw-hessen.de/ 
arbeits-gemeinschaften/agassistenz


